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Dne 18. bfezna 2013 se Komise, v souladu s ¢lankem 304 Smlouvy o fungovani Evropské unie
(SFEU), rozhodla konzultovat Evropsky hospodaisky a socialni vybor ve véci

zelené knihy 0 nekalych obchodnich praktikaich mezi  podniky Vv Evropé
V dodavatelském retézci v oblasti potravinového a nepotravinového zbozi
COM(2013) 37 final.

Specializovana sekce Jednotny trh, vyroba a spotfeba, kterou Vybor povéfil pfipravou podkladd na
toto téma, pfijala stanovisko dne 27. Cervna 2013.

Na 491. plenarnim zasedani, které se konalo ve dnech 10.a11.¢ervence 2013 (jednani
dne 11. ¢ervence), ptijal Evropsky hospodaisky a socialni vybor nasledujici stanovisko 140 hlasy pro,
1 hlas byl proti a 9 ¢lent se zdrzelo hlasovani.

1. Zavéry a doporuceni

11 EHSV bere na védomi zvetejnéni této zelené knihy Evropskou komisi a domniva se, Ze tento
dokument je dokladem pozitivniho a vyrazného posunu v nahlizeni Komise na problematiku
nekalych obchodnich praktik.

1.2 EHSV povazuje pouzivani nekalych obchodnich praktik nejen za ,,neférové® ¢i ,,neetické®,
ale iza odporujici zakladnim pravnim zasadam a zajmu strany nabidky i strany poptavky.
Vzhledem k tomu, ze jde ve skute¢nosti 0 zneuZivani vyrazné silnéj$iho postaveni na trhu,
doporucujeme V této souvislosti pouzivat termin ,,zneuzivajici obchodni praktiky*, ktery je
b&zné pouzivan napft. ve francouzsting ¢i anglicting.

13 Podle EHSV je souCasny rozsah amira pouzivani nekalych obchodnich praktik hlavné
dusledkem fuzi a akvizic podniki, k nimz doslo v prubéhu poslednich desetileti.

14 EHSV povazuje dosavadni vysledky Foéra na vysoké urovni pro lepsi fungovani
potravinového dodavatelského fetézce za nejasné anavrhnutd feSeni za nedostate¢na pro
vyfeSeni problému nekalych praktik. Vyzyva proto Evropskou komisi, aby pfisla s dalSimi
iniciativami.
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EHSV nepochybuje otom, ze K pouzivani nekalych praktik muze dochéazet v ramci vsech
smluvnich vztaht, ale je presvédcen, Ze je situace obzvlast zavazna ve vztazich mezi
obchodnimi fetézci na strané jedné a zemeédélskymi a potravindiskymi MSP na strané druhé.
Dochazi zde k formam a mife zneuZzivani, jaké se v ramci jinych vztahti nevyskytuji.

EHSV zvlast€¢ ocenuje skutecnost, ze EK Vv zelené knize vyslovné zpochybnuje existenci
skute¢né smluvni volnosti ve vztazich, které jsou vyrazné nevyvazené, a ztotoziuje se tak
S nazorem EHSV.

Podle EHSV vystihuje zelend kniha Evropské komise podstatu a hlavni formy nekalych
obchodnich praktik. Na druhou stranu je ovSiem EHSV pfesvédcen, ze by Evropska komise
méla poskytnout jednotnou definici nekalych obchodnich praktik podobnou té, ktera je jiz
uvedena ve smérnici 2005/29/ES, protoze existuje uréita podobnost mezi praktikami, na néz
poukazuje zelena kniha a ,,klamavymi marketingovymi praktikami“.l

Nekalé obchodni praktiky nabyvaji na dilezitosti V prostfedi ,,atmosféry strachu®, ktera
vyplyva z obav slabsi smluvni strany z ukonceni obchodni spoluprice se siln€j$i smluvni
stranou. Tak je tomu mimo jiné v ptipadech, kdy velké obchodni systémy vyvijeji na své
dodavatele nepfiméfeny natlak a/nebo na maloobchody, a v disledku toho ina spotiebitele,
presouvaji bfemeno pfili§ vysokych cen.

Podle EHSV piekracuji negativni disledky pouzivani nekalych obchodnich praktik ramec
vztahu B2B apocituji je nejen slabsi smluvni strany. Obét'mi jsou i spotiebitelé
a ,,ekonomicky zajem stati, coz zelend kniha dostate¢né nezduraznuje.

Podle EHSV jsou zakony pfijaté v nékterych ¢lenskych statech s cilem omezit pouzivani
nekalych obchodnich praktik disledkem nepfijatelnosti dnesni situace. Tyto zakony sice
zruznych divodu uspokojivé feSeni nepfinesly, nelze ovSem ani tvrdit, Ze by se niceho
nedosahlo. Za tspéch se d4 povazovat vyssi transparentnost V rozdéleni vynost a ukonceni
téch nejskandalngjsich vydéracskych praktik.

Prestoze EHSV nema informace, které by nasvédcovaly, Ze piijeti uvedenych zakont na
vnitrostatni Grovni ma negativni dopad na volny pohyb zbozi v EU, muze K uréitym
omezenim dochazet. Zadny z téchto zakonti vak nema protekcionisticky charakter. Ve stejné
mife se tykaji mistnich podnikatelt i podnikatelskych subjekti z jinych ¢lenskych stati.

Viz stanovisko EHSV Klamavé marketingové praktiky (dosud nebylo zvefejnéno v UF. vést.).
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EHSV doporucuje, aby se skuteCnost, ze smluvni volnost v nékterych vztazich neexistuje,
stala vychodiskem pro veskeré dalsi uvahy o feSeni problému nekalych obchodnich praktik.

EHSV doporucuje, aby budouci navrhy regulace nevyvazenych obchodnich vztahi zohlednily
existenci ,faktoru strachu“. Musi byt nevyhnuteln¢ zajiSt€na rovnovaha vzajemného
spravedlivého obchodovani mezi smluvnimi stranami. Z tohoto diivodu nemize byt jedinym
primdrnim zdmérem regulace nekalych praktik ochrana slabsi smluvni strany, ale méla by to
byt rovnéz ochrana ,,ekonomického zajmu stati* tak, aby napi. dotéeni dodavatelé potravin
nemuseli aktivné vystupovat ve spravnich a soudnich fizenich.

EHSV vyzyva Evropskou komisi, aby navrhla legislativu zakazujici pouzivani nekalych
obchodnich praktik. Jejim zdkladem by mél byt jejich rdmcovy seznam, ktery by mél

vvvvvv

prenést vlastni prirozené naklady a rizika na slabsi smluvni stranu.

EHSV vyzyva Evropskou komisi, aby ve spolupraci Snarodnimi organy pro ochranu
hospodaiské soutéze ave svétle skuteCnych zkuSenosti ziskanych V poslednim desetileti
vypracovala radikalni revizi stavajici a zjevn¢ zastaralé regulace hospodarské soutéze tak, aby
bylo mozné zajistit spravedlivou hospodaiskou soutéz rovnéz na zékladé spravedlivé,
relevantni vymény informaci Vtomto odvétvi, a bylo tak mozné vést V patrnosti vSechny
skute¢né pripady dominantniho postaveni.

Uvod

Zelena kniha rozliSuje dodavatelsko-distribu¢ni fetézce potravinaiskych a nepotravinatskych
komodit, coz je naprosto opodstatnéné, nebot’ potravinovy fetézec ma ve srovnani S jinymi
fetézci vlastni specifika.

Podniky pattici do dodavatelsko-distribu¢nich fetézcti byly Vv poslednich dvou desetiletich
predmétem rozsahlych fuzi aakvizic, které vedly ke wvzniku skutecnych oligopold.
V potravinovém fetézci poznamenaly fize a akvizice nejvice maloobchodni sektor, 0 néco
mén¢ oblast zpracovani potravin a nejmén¢ oblast zemédélské prvovyroby. Vysledkem tohoto
procesu jsou velké nerovnovahy V potravinovém fetézci, protoze oligopoly disponuji
obrovskou vyjednavaci silou vi¢i svym obchodnim partnerim, kteti jsou mnohem
roztiisténé;jsi.
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EHSV je piesvédceny, Ze vzniklé strukturalni nerovnovahy v nékterych ptipadech vedou
k pouzivani nekalych obchodnich praktik a ze tyto praktiky nejsou pouze v rozporu s férovym
jednanim, cti ¢i etikou, ale Ze se pfici i zakladnim pravnim zasadam.

Informace v zelené knize, podle niz se na unijni Grovni 0 nekalych obchodnich praktikach
zacalo diskutovat az v roce 2009, neni ptesna. V tomto roce se tato problematika pouze stala
soucasti ufedni agendy Evropské komise. Jiz vroce 2005 vydal Evropsky hospodatsky
a socialni vybor vyznacné stanoviskoz, které v dob¢, kdy bylo téma nekalych obchodnich
praktik jesté tabu, velmi kritickym zpiisobem poukazalo na mnohé negativni aspekty ¢innosti
obchodnich fetézcti. Nelze opominout ani vyznamnou ulohu pisemného prohlaseni poslanci
Evropského parlamentu z roku 2007°, vnémz se Evropska komise pifimo vyzyvala, aby
provedla potiebné kroky k napravé situace.

Podle EHSV jsou dosavadni vysledky Fora na vysoké turovni pro lepsi fungovani
potravinového dodavatelského fetézce dosti rozpacité, ponévadz navrhovany provadéci ramec
,»osvédéenych postupti“ nepiinesl dohodu, pokud jde o feseni nekalych obchodnich praktik,
nad ¢imZ vyjadrili politovani i tfi evropsti komisati®.

Zprava z Evropské sité pro hospodarskou soutéz potvrzuje realitu pouzivani nekalych praktik,
ato zejména V odvétvi potravin. To je vsouladu s piesvédéenim EHSV, Ze zneuZzivani
ekonomicky silngjstho postaveni ze strany obchodnich fetézci vac¢i vyrobcim
jinych smluvnich vztahti. Dikazem je i to, Ze jiz mnoho let si stéZuji pouze tito dodavatelé
potravin do velkych obchodnich fetézci a nikdo jiny.

EHSV zaznamenava potvrzeni ze strany EK, Ze pouZzivani nekalych praktik ma Skodlivy
dopad na hospodaistvi EU jako takové, nikoli jen na smluvni vztahy dvou podnikatelskych
subjekta.

Definice nekalych obchodnich praktik

Pojem nekalych obchodnich praktik

Ui, vést. C 255, 14.10.2005, s. 44.

Pisemné prohlaseni ¢. 0088/2007 o Setfeni a napravé zneuzivani sily, kterého se dopoustéji velké supermarkety pusobici
v Evropské unii.

European Commission, Press release, Brussels, 5 December 2012 Improving the functioning of the food supply chain.
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Existence smluvni volnosti vV obchodnich vztazich, ato i v relaci obchodni fetézce — vyrobcei
potravin malé a stfedni velikosti —, dosud nebyla oficialné zpochybiiovana. Donedavna patfila
mezi hlavni argumenty obchodnich fetézcu, ale i vefejnych organu, proti regulaci nekalych
obchodnich praktik, kterd by tdajné narusovala existenci smluvni volnosti. EHSV povazuje
za velmi dulezité, Zze zelena kniha uZz toto paradigma opousti aze explicitné uznava, Ze
Vv piipad€ vyrazné nerovnovahy v ekonomické sile dvou smluvnich partnert skute¢na smluvni
volnost neexistuje.

Podle Evropského hospodaiského a socialniho vyboru je uznani absence smluvni volnosti
zakladnim predpokladem pro Uc¢inné hledani duslednych feSeni problémia vyplyvajicich
z existujicich nerovnovah v dodavatelsko-distribu¢nim fetézci, zejména v piipadé potravin.

V této casti zelené knihy Evropska komise velmi dobie vystihuje podstatu a hlavni formy
nekalych obchodnich praktik. Zejména ve vztahu obchodni fetézce — dodavatelé potravin
nemad slabsi strana skuteCnou alternativu, protoze vyznamnych odbérateli je na trhu velmi
malo a hlavné se vSichni vii¢i dodavateliim chovaji podobné.

Riizné priklady nekalych praktik uvedené v dokumentu prozrazuji, ze nékteii odbératelé
nevahaji pouzit jakékoli prostfedky, jak dosdahnout dodatecnych a nijak neodtvodnénych
vyhod na tkor druhé strany smluvni strany. Zejména jde 0 platby za fiktivni sluzby nebo
sluzby, které pro druhou stranu nemaji Zadnou cenu a jsou nevyzadané.

Pokud jde o otazky kladené v této Casti zelené knihy, je stanovisko EHSV nasledujici:

— Otazka ¢. 1/ EHSV se domniva, ze by zelena kniha méla poskytnout definici ,,nekalych
obchodnich praktik* podobnou té, kteréd je jiz uvedena ve smérnici 2005/29/ES. EHSV
v8ak souhlasi sprvky aparametry, které podle zelené knihy zakladaji nekalost
obchodnich praktik.

— Otazka ¢. 3/ Koncept NOP by se nemél omezovat pouze na smluvni ujednani, ale mél by
pokryvat celou dobu trvani obchodniho vztahu.

— Otazka ¢. 4/ K nekalym obchodnim praktikdm muize teoreticky dochazet ve vSech fazich
zasobovatelsko-distribu¢niho fetézce, ale v inkriminované formé k nim dochazi pouze ve
vztahu obchodni feté€zce vs. vyrobci a zpracovatelé potravin malé a stfedni velikosti. Neni
napiiklad znamo, Ze by nadnarodni potravinaiské spoleCnosti, které jsou rovnéz
oligopoly, od svych dodavateld pozadovali poplatek za zatazeni do prodeje ¢i platbu za
fiktivni sluzbu; je ovSem tieba uvést i pfipady, kdy nadnarodni potravinaiska spole¢nost
podminuje dodavku svého (zadaného) zbozi neodebranim podobného zbozi od
konkurence.
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— Otazka ¢. 5/ ,,Faktor strachu® je znamou realitou zejména ve vztahu mezi obchodnimi
fetézci a vyrobei potravin zfad MSP. Vyplyva z vyslovené ¢&i nevyslovené hrozby
ukonéeni spoluprace a z naslednych zavaznych ekonomickych problémut pro dodavatele.

S ,,faktorem strachu® musi pocitat kazdy pokus 0 regulaci nekalych obchodnich praktik,

protoZe to znamena, ze V prislusnych spravnich ¢i soudnich fizenich neni mozné ze strany

dodavatele o¢ekavat stiznost ani svédectvi.

3.2 Priklady nekalych obchodnich praktik

3.2.1 EHSV ocenuje, ze se EK Vv této ¢asti odvolava na informace ziskané od nékterych narodnich
organti pro ochranu hospodaiské soutéze. Kromé uvedenych organii doporucujeme spolupraci

zejména S francouzskym a Ceskym organem, nebot’ maji piimé zkuSenosti S provadénim

vnitrostatnich zakonti zaméfenych na boj proti nekalym obchodnim praktikdm.

Antimonopolni instituce maji pfi svych kontrolach pravo proverit tcetni doklady
(smlouvy, faktury, bankovni vypisy, ...), Z nichz se da ptimo prokazat pouzivani nekalych

praktik.

3.2.2 Uvedené priklady poskytnuté¢ britskymi, Spanélskymi airskymi ufady pro ochranu

hospodaiské soutéze ukazuji, ze mnohé pouzivané praktiky je nepfiméfené oznaCovat za

pouze ,neetické”, protoze jsou zjevné za hranici legalnosti (zejména pokud se hovoii

0 ,,Sikanovani a zastraSovani®).

3.3 Mozné dopady nekalych obchodnich praktik

3.3.1 Negativni dopad pouzivani nekalych obchodnich praktik na slabsi stranu ze strany té siln&jsi

je nezpochybnitelny a utlumeni investic a inovaci ve vyrobé je jejich logickym disledkem.

Podle nazoru EHSV je ale dopad na spotfebitele naznacen nedostatecné, protoze se zdaleka

neprojevuje jen omezenim inovaci. V této ¢asti je ovSem upIné vynechan aspekt ohrozeni

ekonomickych zajma statu, ktery se cCasteéné uvadi v pfedchozich Castech zelené knihy.

Nejmarkantnéji je to vidét v zemich stfedni a vychodni Evropy, kde je velkodistribuce

potravin plné pod kontrolou podnikatelskych subjekti z jinych Elenskych statd. Vzhledem

Kk tomu, Ze mistni vyrobci, z drtivé vétSiny malé a stfedni podniky, nejsou schopni plnit ¢asto

vydéra¢ské obchodni podminky, upadda Vvtomto regionu celé zeméd€lsko-potravinarské

odvétvi a zemé tradiéné sobéstacné ve vyrob¢ zakladnich potravin do znacné miry ztratily

svoji potravinovou bezpecnost. Doméaci produkcei tak nahrazuji dovozy ¢asto velmi pochybné

jakosti.

3.3.2 Na otazky kladené v této ¢asti zelené knihy odpovida EHSV takto:

— Otazka €. 6/ V odvétvi potravin se zejména ze strany obchodnich fetézci NOP pouZzivaji

rutinné vV kazdodenni obchodni praxi.
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— Otazka ¢. 7/ Dodavatel¢ jinych nez potravinarskych komodit jsou obétmi nekalych
praktik OR zjevné vV mnohem mensi mife. Pravdépodobné to souvisi Sjejich mensi
zavislosti na velkych maloobchodnich systémech, protoze dodavatelé napft. hracek,
sportovnich potieb ¢i obleCeni maji podstatné veétsi vybér moznosti odbytu nez vyrobci
potravin. K nekalym obchodnim praktikdim dochazi ve franSizovych vztazich
V dodavatelském fetézci jak Vv oblasti potravinového, tak nepotravinového zbozi, kde jde
V z4sadé O stejny problém, jenz je popsdn ve stanovisku tykajicim se potravinovych
dodavatelskych fetézcti, kde se rovnéz mluvi 0 stejném nevyvazeném obchodnim vztahu
mez silnou stranou (poskytovatel franSizy / fetézec) a stranou mnohem slabsi
(uzivatel fransizy), a kde se proto uplatiuje stejny vychozi bod porusovani smluvni
svobody (jednani). Uzivatel franSizy podepisuje piistupovou smlouvu podle podminek
stanovenych poskytovatelem fransizy a nema zadnou jinou moznost, chce-li si smlouvu
udrzet. Uvedené zminky tykajici se faktoru strachu, pieneseni vlastnich nakladi
distributora (poskytovatele franSizy) na dodavatele (uzivatele franSizy) bez
protiplnéni/pfidané hodnoty pro uzivatele fransizy plati i pro fransizové vztahy. Béhem
provadéni smlouvy provadi Casto poskytovatel fransizy jednostranné zmény ucinénych
dohod v podobé ,,pokyni®, tedy mimo ramec smlouvy.

— Otazka ¢. 8/ Nekalé obchodni praktiky maji velky dopad na moznosti zemédélskych
a potravinaiskych podnikti malé a stfedni velikosti investovat a inovovat. Investice na
ochranu aspektt vefejného zajmu, jako je zivotni prostiedi, pracovni podminky,
snimal welfare a klima, jsou niz§i kvuli tomu, ze zavisi na malém poétu odbératelt,
a nejistote vyplyvajici z této situace.

— Otazka ¢. 9/ Dopad pouzivani nekalych obchodnich praktik na spotiebitele ve vztahu B2B
podrobné analyzuje specializovana studie”. Spotiebitelé doplaceji na dnesni systém
zejména Z dlouhodobéjsiho hlediska, protoze chybégji investice do udrzitelné vyroby
a inovaci. Z dlouhodobého hlediska spotiebitelé doplati i na selhani trhu v oblasti ochrany
zivotniho prostredi, klimatu, pracovnich podminek aanimal welfare. V zajmu vyse
uvedeného se zda byt ptijatelngjsi, aby dnes spotiebitelé platili za potraviny o trochu vic,
protoze dne$ni konkurence mezi obchodnimi systémy probiha pouze na trovni nejnizsi
mozné spotiebitelské ceny, cemuz je obétované vse ostatni.

— Otazka ¢. 10/ Nekalé obchodni praktiky maji nepochybné negativni dopad na fungovani
vnitiniho trhu, protoZze vyrazné omezuji moznosti provozovateli malé a stiedni velikosti
prosadit se. Velké obchodni fetézce V zésad€é rozhoduji 0tom, co se kde prodava,
a kritériem v mnohych pfipadech neni nejlep$i pomér cena-kvalita, ale Casto vétsi

(13-

,»ochota“ ¢i ,,schopnost akceptovat nekalé obchodni praktiky.

Consumers International, ,,The relationship between supermarkets and suppliers: What are the implications for consumers?<,
2012.
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Pravni ramce tykajici se nekalych obchodnich praktik

Analyza stavajicich pravnich ramci platnych na trovni Elenskych statd ina urovni EU
prozrazuje dvé skuteCnosti. V prvni fad€ to, ze pouzivani nekalych obchodnich praktik ze
strany ekonomicky silnych subjektd je dnes vSeobecné znamy a nezpochybnitelny fakt,
pticemz piislusné organy ve vice Clenskych statech dospély K zavéru, ze souCasna situace
vyzaduje regulaci.

Dnesni mira pouzivani nekalych obchodnich praktik, zejména ve vztahu mezi velkymi
maloobchodnimi fetézci a vyrobci potravin, poukazuje pfedev$im na zastaralost legislativy
zaméfené na ochranu hospodarské soutéze. Nekteré pouzivané nekalé obchodni praktiky
poukazuji na silnou deformaci konkurenéniho prostiedi a na existenci realnych dominantnich
postaveni, které ale soucasna antimonopolni regulace nepostihuje.

Pfi novelizaci legislativy na ochranu hospodaiské soutéze povazuje EHSV za naprosto
legitimni na urovni EU zakazat pouzivani definovanych nekalych praktik, atim provést
potfebnou harmonizaci roztfisténého pravniho prostfedi. Mezi regulaci nekalych obchodnich
praktik a novelizovanou antimonopolni legislativou vSak musi existovat logické propojeni
tak, aby za podpis smlouvy obsahujici nekalé obchodni podminky byli postihovani pouze
jejich logicti pivodci, tj. strany V dominantnim postaveni.

Pokud ma byt tato harmonizovana regulace uc¢inna, musi zohlednit existenci ,,hrozby vyfazeni
Z prodeje*, a tedy nemoznosti slabsich smluvnich partneri, zejména dodavatelii obchodnich
tetézcl z fad MSP, podavat stiznosti, a jeji koncept musi byt Sirsi nez pouhé feseni problémt
ve vztahu B2B.

Na otazky kladené v této Casti zelené knihy (které nebyly zodpovézené v predchazejici ¢asti)
odpovida EHSV takto:

— Otazka ¢. 11/ Regulace nekalych obchodnich praktik pfijata v nékterych statech dosud
nepfinesla uspokojivé vysledky. Podle EHSV to souvisi jednak s tim, Ze vétSina predpist
v souvislosti s touto regulaci byla pfijata relativné nedavno (Italie, Slovensko,
Ceska republika, Mad’arsko ¢i Rumunsko), ale i s tim, Ze jejich pravni pojeti nevychazelo
explicitné z absence smluvni volnosti, a¢ samotné uznani toho, ze dochazi k pouzivani
nekalych praktik, nepfimo znamena, Zze S redlnou smluvni volnosti neni vSe Vv potradku.
Nelze ovsem tvrdit, Ze by se diky témto pfedpisim ni¢eho nedosdhlo. V zemich, v nichz
byly pfijaty, se uz nepouzivaji ty nejskandalnéjsi smluvni podminky a obchodni fetézce,
pokud se chtéji dopracovat k neopravnénym vyhodam, musi uplatiiovat sofistikované;si
metody. Nejvétsiho pokroku bylo dosazeno ve Francii, kde pod tlakem legislativy
a sankci byly tzv. zpétné bonusy zredukovany na pfijatelnou troveni (10 az 15 % misto
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V potravinovém fetézci.

— Otazka €. 12/ Naléhavost pfijeti konkrétniho zdkona souvisi S mirou pouzivani nekalych
praktik, kterd se ovSem stat od statu li§i. Jina je situace na jihu Evropy, jind Vv zemich
stiedni a vychodni Evropy ¢i v severni Evropé. V kazdé oblasti je i trochu odlisna pravni
kultura a tradice. To je divodem, pro¢ nékteré zemé maji a jiné zatim nemaji regulacni,
pfipadné samoregulacni rdmec.

— Otazka ¢. 14/ EHSV je pfesvédceny, Ze by se nova harmoniza¢ni opatfeni méla pfijimat
na urovni EU (viz vySe 4.2, 4.3, 4.4).

— Otazka ¢. 15/ O jistém pozitivnim dopadu regulace se jiz da hovofit (viz vyse). Panuji
sice urCité obavy ze zavedeni regulace V této oblasti, ale souviseji S predpokladem
existence smluvni volnosti. Vzhledem K tomu, ze Vv ptislusnych smluvnich vztazich realné
neexistuje, nejsou takové obavy opodstatnéné.

Provadéni pravidel na ochranu proti nekalym obchodnim praktikam
Mechanismy provadéni na vnitrostatni urovni

EHSV se ztotoziuje S nazorem Komise, ze soucasné mechanismy zamétené proti nekalym
smluvnim praktikdm pouzivané na vnitrostatni urovni jsou obecné nedostate¢né. Hlavnim
divodem je nezohlednéni absence skute¢né smluvni volnosti a existence ,,obavy z vyfazeni
Z prodeje®, tedy urcité atmosféry strachu. Stimto problémem se zatim nejlépe dokazali
vyrovnat ve Francii, kde kontrolni organ kona i na zadkladé neformalnich informaci a z vlastni
iniciativy, pficemz je potlacovani nekalych praktik postaveno na ochrané ekonomickych
z4jmu statu, nikoli slabsi smluvni strany.

V nékterych clenskych statech existuji predpisy zaméfené proti pouZzivani nekalych
smluvnich praktik, v jinych vSak chybéji. Kromé toho panuji mezi jednotlivymi ptedpisy
vyznamngjsi rozdily. Tyto skuteCnosti jsou nepochybné urcitou ptekazkou pro pieshranicni
obchod. (otazka ¢. 16).

Podle EHSV muzZe byt jedinym smysluplnym spoleénym piistupem K feSeni negativniho
dopadu rozdilnosti doty¢nych ptedpisii pfijeti harmonizujiciho pravniho textu zameéfeného

proti pouzivani nekalych smluvnich praktik (otdzka ¢. 17).

Provadéci mechanismy na tirovni EU

Udaje DGCCRF.
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EHSV se ztotoznuje S tvrzenim Komise, Ze V dne$ni dobé na trovni EU neexistuje zadny
konkrétni mechanismus pro boj S nekalymi obchodnimi praktikami. Rovnéz je presvédceny,
ze K ptekonani ,,faktoru strachu® je nevyhnutelné udélit vnitrostatnim organiim kompetentnim
V této oblasti pravomoc konat z vlastni iniciativy, pfijimat anonymni ¢i neformalni stiznosti
a ukladat sankce (otazka ¢. 18).

Druhy nekalych obchodnich praktik

EHSV souhlasi stim, ze k nekalym obchodnim praktikdim dochazi v celém zasobovacim
fetézci potravinaiskych inepotravinaiskych komodit, ale vsouladu svySe uvedenym je
presvédcen, ze situace je nejvaznéjsi na irovni vztahu mezi velkodistribuci potravin a vyrobci
z fad MSP.

Pokud jde o zafazeni do prodeje, neni viibec jasné, jaka je protihodnota piislusného poplatku,
ktery musi potencialni dodavatel zaplatit. V drtivé vétsiné piipadt nedava ani zaplaceni
tohoto poplatku, které je ptfedb&éznou a nevyhnutelnou podminkou jakékoli obchodni
spoluprace, dodavateli Zadnou zaruku, Ze od n¢j odbératel piislusné zbozi skuteéné odebere
nebo Ze ho bezdivodné ,,nevytadi z prodeje”.

Tzv. zpétné bonusy jsou rutinni soucasti praxe velkych obchodnich fetézcti a podle EHSV je
jejich vSeobecna prospésnost pfinejmensim pochybna. Na jedné strané jsou zp&tné bonusy
symbolem zneuZzivani realného dominantniho postaveni, protoZe se za nimi Casto skryvaji
nevyzadané a fiktivni sluzby, na druhé stran€ zpisobuji vyraznou netransparentnost na irovni
pterozdéleni vynost. Kvuli existenci zpétnych bonust maji dodavatelé (jakoz i vné&jsi
pozorovatelé) velké problémy zjistit, kolik dostali skutecné zaplaceno za dodané zbozi. Ve
skute¢nosti je dodavka zbozi podminéna akceptovanim sluzeb nabizenych odbératelem. Podle
EHSV by se mély poplatky za skutecné a opodstatnéné sluzby poskytované odbératelem
zapocitat do nakupni ceny potravin.

Na otazky kladené v této Casti zelené knihy (které nebyly zodpovézené v predchazejici ¢asti)
odpovida EHSV takto:

— Otazka ¢. 19/ Na seznam nekalych obchodnich praktik bychom pftidali platby za fiktivni
anevyzadané sluzby, nepfiméfené vysoké platby za skutecné poskytnuté sluzby
a prenaseni podnikatelského rizika i naklad na komercializaci na dodavatele.

— Otazka ¢. 20/ Existence seznamu nekalych praktik je zakladnim predpokladem boje proti
nim. Tento seznam by se mél samoziejmé pravideln¢ aktualizovat. Nelze se ale omezovat
pouze na seznamy. Je tfeba navrhnout dostatecné Sirokou definici nekalych praktik, ktera
by zahrnovala pfipady neodpovidajici v§eobecné definici ,,dobrych obchodnich praktik®
podle kritérii ,,dobré viry“, ,smluvni rovnovahy“ a,spoleénych pravidel podnikateli
v prislusnych hospodatskych odvétvich®.
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— Otazka ¢. 21/ EHSV se domniv4, Ze V rdmci celého dodavatelského fetézce by mél kazdy
jeho ¢lanek nést své prirozené naklady arizika, a dopracovat se tak ke spravedlivému
podilu na celkové marzi. To znamena, ze vyrobce by mél nést naklady a rizika souvisejici
s vyrobou a obchodnik ta, ktera souviseji S prodejem.

— Otazka ¢. 23/ EHSV se domniva, Ze poctivé praktiky by se mély zaclenit do ramce EU.

— Otazka ¢. 24/ EHSV je presvédcen, ze by mél byt na trovni EU pfijat zdvazny legislativni
nastroj typu ,,nafizeni‘.

— Otazka ¢. 25/ Podle EHSV se zelena kniha nedostatecné vénuje zhodnoceni dopadu
pouzivani nekalych praktik ve vztahu B2B na spotiebitele a na ekonomicky zajem statt.

V Bruselu dne 11. ¢ervence 2013

piedseda
Evropského hospodaiského a socialniho vyboru

Henri MALOSSE

Pozn.: priloha na nésledujici strané
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PRILOHA
ke
STANOVISKU
Evropského hospodaiského a socialniho vyboru

Nasledujici pozménovaci navrhy byly pii jednani zamitnuty, ziskaly vSak nejméné Ctvrtinu
odevzdanych hlasu (¢l. 54 odst. 3 jednaciho fadu):

Odstavec 1.10
Zménit
,Podle EHSV jsou zdkony prijaté Vv nékterych clenskych statech s cilem omezit pouzZivani

nekalych obchodnich praktik diisledkem neprijatelnosti dnesni situace. Tyto zakony sice
Z riiznych ditvodit uspokojivé reseni neprinesly, nelze ovSem ani tvrdit, Ze by se niceho

nedosdhlo. Za—wspéeh—se—da—povazovatyyssi—tlransparentnost pri stanovovdni cen je vSak
stale hudba budoucnostiv—rezdétenivynosw a ukonceni téch nejskandalnéjsich vyderacskych

praktik je stale v nedohlednu.
Odivodnéni
Bude podano ustné.
Hlasovani:
Pro: 54

Proti: 63
Zdrzelo se: 27
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